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	Sıra No
	Hizmetin Adı 
	Başvuruda İstenen Belgeler
	Hizmetin Tamamlanma Süresi (En Geç) 

	1
	Okullara bank, çöp kovası, pota vb. montaj yapılması ve ağaç verilmesi
	Akmasa, akos, resmi yazı vb. olarak kimlik ve iletişim bilgilerinin olduğu başvuru belgesi
	yaklaşık 10 gün

	
	
	
	(Bütün Evraklar Teslim Edildikten Sonra)

	2
	Sitelere bank, çöp kovası verilmesi
	Akmasa, akos, resmi yazı vb. olarak kimlik ve iletişim bilgilerinin olduğu başvuru belgesi
	yaklaşık 10 gün

	
	
	
	(Bütün Evraklar Teslim Edildikten Sonra)

	3
	Ağaç verilmesi
	Akmasa, akos, resmi yazı vb. olarak kimlik ve iletişim bilgilerinin olduğu başvuru belgesi
	yaklaşık 3 gün

	
	
	
	(Bütün Evraklar Teslim Edildikten Sonra)

	4
	Sokak ve parklarda ağaçlandırma, sulama, çim biçme, budama ve ilaçlama yapılması
	Akmasa, akos, resmi yazı vb. olarak kimlik ve iletişim bilgilerinin olduğu başvuru belgesi
	yaklaşık 5 gün

	
	
	
	(Bütün Evraklar Teslim Edildikten Sonra)

	5
	Hayvan barınakları ve yemlik-suluk montajı
	Akmasa, akos, resmi yazı vb. olarak kimlik ve iletişim bilgilerinin olduğu başvuru belgesi
	yaklaşık 3 gün

	
	
	
	(Bütün Evraklar Teslim Edildikten Sonra)

	6
	Parklardaki arızaların giderilmesi
	Akmasa, akos, resmi yazı vb. olarak kimlik ve iletişim bilgilerinin olduğu başvuru belgesi
	yaklaşık 3 gün

	
	
	
	(Bütün Evraklar Teslim Edildikten Sonra)

	7
	Hizmet araçlarının hatalı kullanılması
	Akmasa, akos, resmi yazı vb. olarak kimlik ve iletişim bilgilerinin olduğu başvuru belgesi
	yaklaşık 2 gün

	
	
	
	(Bütün Evraklar Teslim Edildikten Sonra)

	8
	Büyük bayrakların değişmesi
	Akmasa, akos, resmi yazı vb. olarak kimlik ve iletişim bilgilerinin olduğu başvuru belgesi
	yaklaşık 1 gün

	
	
	
	(Bütün Evraklar Teslim Edildikten Sonra)

	9
	Personel kusuru ile ilgili şikayetler
	Akmasa, akos, resmi yazı vb. olarak kimlik ve iletişim bilgilerinin olduğu başvuru belgesi
	yaklaşık 3 gün

	
	
	
	(Bütün Evraklar Teslim Edildikten Sonra)


	              Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.



	Birinci Müracaat Yeri :
	İkinci Müracaat Yeri :

	Park ve Bahçeler Müdürlüğü
Müdür : Gülden BOZKURT
Adres       : Mavikent Mah.135003 Nolu Sokak 
No: 1Şahinbey Parkı

Güneykent Mah. 216 Nolu Cad.  No:106           

Telefon    : 0342 371 17 36 

Faks        : 0342 232 34 45
E-Posta   : parkbahceler @sahinbey.bel.tr 
	Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Başkan Yardımcısı    : Semih KANIBİR
Adres       : Kolejtepe Mah. Yeşil Camii Cad.Şahinbey Belediyesi Hizmet Binası            

Telefon    : 0342 232 11 11  

Faks        : 0342 232 34 45
E-Posta   : parkbahceler @sahinbey.bel.tr 


